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Objetivo

Controlar el proceso del disefio, desarrollo y difusion de las campafias del Inmujeres para que se realice en tiempo y forma.

Alcance

Aplica para el desarrollo de las campafias publicitarias de la imagen, planes y programas del Inmujeres en territorio nacional y en su

caso, internacional.

Novedades

Actualizado con el sistema Eurossad.

Glosario

Campafia de Difusion

Campana Institucional

Concepto creativo
Desarrollo creativo
DGMI

DGNC

Estudio Post-campana
Master

Materiales Impresos
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Medios Impresos
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Plan de Medios

Programa de
Comunicacion Social para
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Spots
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Tiempos de estado

Tiempos fiscales

TV

Son las actividades encaminadas a difundir y/o posicionar algin servicio, programa, producto, tema,
necesidad institucional o idea ante un publico objetivo.

Campafia de difusion que se realiza a través de algin medio de comunicacidn, ya sean alternativos,
directos o masivos (Television, Radio y Prensa, asi como medios complementarios, incluyendo las
nuevas tecnologias disponibles) que contiene informacion relacionada con la imagen, planes y
programas de la institucién.

Generacion de ideas y conceptualizacion de mensajes a transmitirse en una Campafia de Difusion.
Produccidn de piezas de comunicacion basadas en un concepto creativo.

Direccion General de Medios Impresos de la Secretaria de Gobernacién.

Direccion General de Normatividad de Comunicacién de la Secretaria de Gobernacidn.

Evalla el impacto del mensaje de una campafia, posterior a su difusion.

Material original que contiene la grabacion para radio, television, cine o posterior a su difusion.
Carteles, postales, folletos, tripticos, dipticos, carpetas informativas y en su caso, Kits, libros o
cuadernillos.

Cine, espectaculares, Internet, vallas, mantas, mobiliario urbano, producto integrado, publicidad
movil, rétulos, tarjetas telefénicas y de transporte publico, video bus, dovelas, paneles de andén,
revisteros, nuevas tecnologias disponibles, articulos promocionales, ATL, BTL, etc.

Diarios, revistas o publicaciones de circulacion local, nacional o internacional registradas en el padrén
de medios de la Direccion General de Medios Impresos (DGMI) de la Secretaria de Gobernacion.
Define cuando, cuantas veces y por qué medios se difundird una campafia.

Es el documento donde se especifican los objetivos, medios y montos de una campafia, asi como las
fechas de transmision y publicacion.

Es el documento rector de la estrategia de comunicacién del Instituto del afio fiscal en curso, el cual
es aprobado por la Direccidon General de Normatividad de Comunicacion de la Secretaria de
Gobernacion.

Direccion General de Radio, Television y Cinematografia de la Secretaria de Gobernacion.

Secretaria de Gobernacién.

Son los denominados comerciales de radio y TV. Tienen por lo general

una duracién de 20 6 30 segundos, dependiendo de la estrategia de

comunicacion establecida.

Comprobacién grafica o digital de la transmision y/o publicacién de la campafia publicitaria, ya sea en
inserciones, transmisiones, medios complementarios o aquellos que hayan sido contratados.
Transmisiones gratuitas en radio y/o television a que se refiere el articulo 59 de la Ley Federal de
Radio y Television.

Los referidos en el Decreto por el que se autoriza a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a
recibir de los concesionarios de estaciones de radio y television el pago del impuesto que se indica,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 10 de octubre de 2002.

Television.
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Presidencia del

Inmujeres

Inicio

Con base en las necesidades institucionales g

la o el titular de la Direccion General Adjunta

de Comunicacién Social y Cambio Cultural y

la o el titular de la Presidencia del Instituto
determinaran cuéles seran los temas a
difundir en las campanas durante el
siguiente ejercicio fiscal asi como el
anteproyecto del Programa Anual de
Comunicacién Social

Direccion de
Difusion e Imagen

Mientras se aprueba el presupuesto del afio
fiscal siguiente durante todo el afio se trabaja
en el desarrollo y operacion de las campafias

a que haya lugar en el Programa Anual de

Comunicacion Social vigente

Realizar una reunion de trabajo para aclarar
dudas, discutir la estrategia de comunicacion
a seguir y generar informacién necesaria
para el disefio y desarrollo creativo de la
campafia

| ;emI;e €l an;eproyec!o de Programa Anua

de Comunicacion Social del siguiente afio
fiscal a la SEGOB, y a su vez, recibira los
comentarios pertinentes del mismo para que
en su caso se realicen las correcciones al
anteproyecto

Una vez definido el Programa Anual de
Comunicacién Social, tras la solicitud de la

Subdireccion de

Campafias

DGNC, la o el titular de la Direccion General

Adjunta de Comunicacién Social y Cambio

Cultural remitira en los formatos disponibles

en la pagina web de la DGNC el Programa

Anual de Comunicacién Social del afio fiscal
en curso para su aprobacion

Una vez aprobado el Plan Anual de
Comunicacion Social, tras la solicitud de la
DGNC, se podra comenzar a desahogar el

plan establecido de acuerdo a las
estrategias y fechas marcadas y se

procedera a solicitar, la clave de campana
|

Recibir la clave l campana y gira
instrucciones a las diferentes areas de la
DGACSyCC para iniciar el proceso de
disefio y desarrollo de la campafia, asi como
los trdmites administrativos

Realizar juntas de trabajo convocadas por la
Subdireccion de Adquisiciones y
Contratacion de Servicios, y dependiendo del
procedimiento que haya sido el adecuado
para la contratacion de servicios, se revisan
los requerimientos para establecer los

mecanismos de trabajo

O

Para proveedores o prestadores de servici
de desarrollo de creatividad y de arte
T

D

Si la realizacion del arte para la campafa &

Analizar'y determinar como se operara la
campafa

LEn caso de tener observaciones}

requiere de un Prestador de Servicios externo;

oj—$

- bueno a la/el Titular de la Direccién de

I

| B
| LSi el arte es realizado internamente

I

I

A 4
Una vez generadas las propuestas de arte
para la campafia se remiten para su visto

Revisar propuesta de arte |

Si existen comentarios
0 sugerencias

Difusion Imagen

Presentar la campana a la Direccion General
de Normatividad de Comunicacién de la

de Campaiias Partida-36101

|
|
|
| | SEGOB por medio del formato Presentacion
|
|
I

Presentar la campana a la Direccion General
Adjunta de Comunicacién Social y Cambio

| Cultural para su Vo.Bo o, en su caso,

| comentarios y sugerencias.

Realizar las correcciones necesarias con la
Subdireccion de Arte, proveedor o Prestador

Si no existen comentarios

0 sugerencias ’

de Servicios

Enviar el arte autorizado para la aprobacion
de la Direccién General de Normatividad de
Comunicacion de la Secretaria de
Gobernacién (SEGOB).

(o

LEn caso de tener observacionesJ

DE DIFUSION 2

|
[l
!
|
!
|
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!
!
|
\
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N ireccion de
Subdireccion de Prestador de
Campaiias | servicios
|
DESARROLLO DE CAMPANAS DE }
DIFUSION |
! !
LDifus\(‘)n de Campaia por Radio y Televis\an |
Solicitar por oficio autorizado por la/el titular de la Direccic’;n |
General Adjunta de Comunicacién Social y Cambio Cultural |
a la Direccion General de Radio, Television y I
Cinematografia (RTC) de la
SEGOB la transmision de la campafia por tiempos de estado |
o fiscales, seglin sea el caso. |
|
|
Si se autorizaron tiempos comerciales: Elaborar una |
propuesta de pauta, la cual tendré que aprobar la Direccion I
General de Normatividad de Comunicacion de la SEGOB.
l I
| | DIFUSION DE CAMPANA POR
Enviar arte y/o material autorizado y solicita nimero de T DIFUSION DE CAMPANA MEDIOS COMPLEMENTARIOS
copias al proveedor o prestador de servicios. | POR MEDIOS IMPRESOS,
I A
DIFUSION DE CAMPANA POR
MATERIALES IMPRESOS \ 4
%ﬂ_’_e envia a elffa TituTar de Ta Subdireccion d6 ATt 1a Entregar al proveedor o prestador de servicios el/los &
y ificaci ientes para la 6 con las
generacion de los materiales impresos de la campania, de Enviar a los Medios Impresos el/los archivo(s) electrénico(s) correspondientes a cada
con lo ido en el i P1-07- con las especificaciones correspondientes a cada insercion medio para elaborar y/o brindar el producto y/o servicio

DEA Desarrollo de Publicaciones.

Tramita y coordina el envio de los materiales impresos,
i a los lugares previ:
ido en el

y
siguiendo lo e
P1-05-DA-SSG Envio de Mensajeria Interna y/o Externa.

para ser publicados de conformidad con el Plan de Medios

contratado de acuerdo a las especificaciones descritas en el
contrato.

SUPERVISA LA COLOCAGION, TRANSMISION Y PUBLICACION DE LA
GAMPARA EN TODOS LOS MEDIOS SELEGCIONADOS DE ACUERDO AL
PLAN DE TRABAJO Y PLAN DE MEDIOS DE LA SIGUIENTE FORMA
En el caso de transmision por radio y/o TV en tiempos de
estado o fiscales, solicitar a la RTC la pauta de difusion una
vez difundida la campafia

En el caso de ransmision por radio y/o TV en lempos
comerciales, solicitar la comprobacion de los tiempos a las
emisoras.

En ol caso de 1a publicacion en medios Impresos como
diarios y/o revistas que solicitan los testigos de todos los
materiales publicados.

Para el caso de los medios complementarios contratados,
solicitar a los proveedores los testigos electronicos de los
mismos. En la Ciudad de México, se realiza adicionalmente
una supervision fisica y en forma aleatoria.

Para el caso de los materiales impresos que sean
enviados por mensajeria externa, la supervision se realiza
conservando copia de la guia de embarque entregada por la

6n de Servicios I e
licitando a los i en el oficio
entregado que informen el status de la distribucion del

material entregado por el medio que ellos determinen.

Determinar 1a evaluacion del impacio de 1a campana por
medio de un Estudio Post Campaiia con base en la
importancia, duracion, disponibilidad de recursos y/o tiempo
de transmision.

No se evaltia impacto, [}
A\l

informa a la/el Titular de la Direccion General Adjunta de

Analiza los resultados del Estudio Post Campania y los |
<&

| E
Si se evallia impacto,

Elaborar conjuntamente con el Prestador de Servicios y la
Direccion de Evaluacion de la Direccion General de
i6n y Desarrollo istico el o a aplicar
en el Estudio Post Campafia

Entrega los resultado del Estudio Post Campafia

Comunicacion Social y Cambio Cultural.

aborar un reporte ejecutivo del desarrollo de 1a campana,

una carta de satisfaccion para el pago de los proveedores y

el formato Evaluacion de Proveedores para el Pago de
los Servicios.

e on (SEGOB) la
informacion del cierre de campana y los ajustes de la misma
en el formato Presentacion de Campafias Partida-36101y,

en su caso, los del Estudio Post-Campaiia.

Fin
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Comentarios del Grafico

1. Con base en las necesidades institucionales, la o el titular de la Direcciéon General
Adjunta de Comunicacién Social y Cambio Cultural y la o el titular de la Presidencia
del Instituto determinaran cuales seran los temas a difundir en las campaias durante
el siguiente ejercicio fiscal asi como el anteproyecto del Programa Anual de

Comunicacion Social
Las campafas deberan responder a una necesidad legitima de comunicacion y ser acordes a la normativa vigente que establezca el
Inmujeres y las autoridades competentes en la materia.

2. Una vez definido el Programa Anual de Comunicacioén Social, tras la solicitud de la
DGNC, la o el titular de la Direccion General Adjunta de Comunicacion Social y Cambio
Cultural remitira en los formatos disponibles en la pagina web de la DGNC el

Programa Anual de Comunicacion Social del aio fiscal en curso para su aprobacion
La Direccion General Adjunta de Comunicacién Social y Cambio Cultural se coordinara con la Direccion de Administracién para trabajar
toda la documentacion que se genere respecto a la adquisicion de los servicios que se requieran para las campafias publicitarias.

3. Si la realizacion del arte para la campaiia requiere de un Prestador de Servicios

externo

Elabora la requisicion a través del formato F1_P1-05-DA-SACS Requisicion, asi como el anexo técnico o términos de referencia y la
justificacién para la solicitud y contratacion de los servicios o productos por parte del proveedor, de acuerdo al proceso de Adquisicion
de Bienes, Contratacion y/o Prestacion de Servicios.

4, Si el arte es realizado internamente
Se trabajara con las Subdirecciones de Arte y Campafias coordinadas por la Direccién de Difusién e Imagen para generarlo.

5. Solicitar por oficio autorizado por la/el titular de la Direccion General Adjunta de
Comunicacion Social y Cambio Cultural a la Direccion General de Radio, Television y
Cinematografia (RTC) de la SEGOB la transmision de la campafa por tiempos de

estado o fiscales, segin sea el caso.
En caso de que no se tengan tiempos de estado o fiscales disponibles, espera la autorizacion por parte de la Direccién General de
Radio, Televisién y Cinematografia (RTC) de la SEGOB para la utilizacion de tiempos comerciales.

6. Entregar al proveedor o prestador de servicios el/los archivo(s) electronico(s) con
las especificaciones correspondientes a cada medio para elaborar y/o brindar el
producto y/o servicio contratado de acuerdo a las especificaciones descritas en el

contrato.

Para campafias que se transmitan por radio y/o television, la Direccion General Adjunta de Comunicacién Social y Cambio Cultural
deberéa solicitar la utilizacion de tiempos de estado o en su caso tiempos fiscales a la Direccion General de Radio, Television y
Cinematografia de la SEGOB, en coordinacién con la Subdireccién de Campaiias.

7. Si se evalaa impacto
Solicita a la Subdireccion de Adquisiciones y Contratacion de Servicios la contratacion de un Prestador de Servicios para realizar un
Estudio Post Campafia, de acuerdo a lo establecido en el proceso Adquisicion de Bienes, Contratacion y/o Prestacion de Servicios.

Sello Elaboré Reviso Autorizé

Ingrid veldzquez Alcala

Carlos Roberto Vargas Cisneros Titular de la Direccion General Adjunta
Juan Carlos Martinez Serrano Titular de la Direccién de Difusion e de Comunicacién Social y Cambio
Titular de la Subdireccion de Difusion imagen Cultural
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