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Aguascalientes 

 

Instituto 

Aguascalentense de 

las Mujeres 

Av. Independencia 1844, 

Jardines de la Concepción II, 

C.P. 20120 Aguascalientes, 

Aguascalientes. 

01(449) 2516632 

Ext. 3150 

Asesoría Psicológica 

(emergencia en crisis) y 

jurídica 

Se enlaza con 

C4 de seguridad pública. 

Lunes a viernes 

8:00 a 15:30 hrs. 

y 

Lunes a viernes  

8:00 a 19:00 hrs. 

 
Centro de Atención  

y Prevención Integral 

para la Violencia 

Nicolás Bravo 105, Zona 

Centro,                                

C.P.  20 000, 

Aguascalientes,  

Aguascalientes. 

 

01(449) 910 2128 

 Ext. 3117, 3118 

. 

Baja California 

 

Instituto de la Mujer 

para el Estado de 

Baja California 

Miguel Negrete, No.  1711 

Colonia Nueva, 

C.P. 21100, Mexicali, B.C. 

Mexicali 

01 (686) 558 63 64 

01 (686) 557 54 95 

Tijuana 

01 664 608 08 88 

 

Brinda atención 

personalizada, 

Psicológica y jurídica. 

Lunes a viernes                     

8:00  a 17:00 hrs. 

 

 

Baja California Sur 

 

Instituto 

Sudcaliforniano de la 

Mujer 

 
Antonio Rosales, esquina 

Aquiles Serdán, Edificio 1, 

Col. Centro C.P. 23000,                

La Paz, B.C.S.  

01(612) 122 29 45 

Brinda atención 

personalizada, 

Psicológica y jurídica. 

Lunes a viernes                      

8: 00 16:00 hrs. 

 

 

Campeche 

 

Instituto de la Mujer 

del Estado de 

Campeche 

 

Calle 53 entre 164, circuito 

baluarte, centro de justicia 

para las mujeres, planta alta, 

centro histórico,  C.P. 24040, 

Campeche 

 

01 (981) 811 2656 

Denuncia de violencia, 

asesoría e información, 

asesoría jurídica y 

psicológica  

Lunes a viernes     

8:00 a 15:00 hrs. 
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Coahuila 

 
 

 

Secretaria de las 

Mujeres 

Centro de Gobierno 2º Piso; 

Blvd. Fundadores esq. 

Centenario de Torreón, Col. 

El Toreo; Saltillo, Coahuila. 

C.P. 25298 Saltillo, Coahuila 

01 (844) 698 10 85 

 

Asesoría jurídica, 

Orientación psicológica e 

información en general. 

 

Lunes a Viernes            

8:00 a 16:00 hrs. 

 

Colima 

 Instituto Colimense de 

las Mujeres 

 

Complejo Administrativo del 

Gobierno del Estado, Edificio 

"A", Planta Baja, 3er. Anillo 

Periférico, Esq. con 

libramiento General  

Marcelino García Barragán, 

Col. El Diezmo, C. P. 28010, 

Colima, Colima. 

 

01 (312) 316 2073 

Asesoría jurídica, 

psicológica, canalización 

y atención inmediata en 

situaciones de 

emergencia 

Lunes a viernes 

8:30 a 20:00 hrs. 

 

Chiapas 

 

Secretaría para el 

Desarrollo y 

Empoderamiento de 

las Mujeres (SEDEM) 

 

Blvd. Andrés Serra Rojas, Esq. 

con Lib. Norte S/N Anexo 1 

Nivel 1 Torre Chiapas, Col. El 

Retiro. C.P. 29040, Tuxtla 

Gutiérrez, Chiapas.  

 01 (961) 26 40 639  

 01 (961) 26 40 643 

 

Trabajo social, apoyo 

jurídico y psicológico a 

través de la Fiscalía de la 

Mujer. 

 

Lunes a viernes  

8:00 a 16:00 hrs. 

 

 

 

 

Chihuahua 

 

Instituto 

Chihuahuense de la 

Mujer 

 

Calle 35, No. 1402, Col. 

Obrera, C.P. 31000, 

Chihuahua, Chihuahua. 

01 (614) 410 51 11 
Apoyo psicológico y 

jurídico 

Lunes a viernes 

 8:30 a 20:00 hrs. 
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Chihuahua 

 

 

Centro de Justicia 

para las Mujeres 

 

Av. San Andrés, 310, Col. Sta. 

Rosa, C.P. 31000, Chihuahua, 

Chihuahua 

 

01 800 688 51 02,  

01 800 629 33 00, 

Ext. 58100 

 

Trabajo social, 

Asesoría jurídica, 

psicológica, canalización 

y contención en situación 

de crisis. 

Lunes a viernes           

8:30 a 20:30 hrs. 

Sábado 

8:30 a 14:00 

 

 

 

 

 

Ciudad de México 

 

  

Instituto de las 

Mujeres de la Ciudad 

de México  

José María Izazaga No. 148, 

Colonia Centro. C.P. 06090, 

Delegación Cuauhtémoc. 

Ciudad de México. 

. 

55 12 27 92 

55 12 28 53 

 

A través de las 16 

unidades delegacionales, 

brinda atención 

personalizada, 

Psicológica y jurídica. 

 

Lunes a viernes  

9:00 a 18:00 hrs. 

 

Unidades de 

Atención y 

Prevención de la 

Violencia Familiar 

(UNAVI) 

Lucas Alamán No. 122, 

Colonia Obrera, Del. 

Cuauhtémoc 

55 18 36 47 

55 18 59 89 

A través de las 16 

unidades delegacionales, 

brinda atención 

personalizada, 

Psicológica y jurídica. 

 

Lunes a viernes  

9:00 a 18:00 hrs. 

 

 

Durango 

 

Instituto de la Mujer  

Duranguense 

Zaragoza No. 528 sur, Zona 

Centro, C.P. 34000,             

Durango, Durango. 

01 (618) 137 46 00 

01 (618) 813 74 62 

 

Atención psicológica,   

jurídica y servicio de 

canalizaciones, apoyo de 

micro créditos a mujeres. 

 

Lunes a viernes  

9:00 a 20:00 hrs., 

Sábado  

10:00 a 14:00 hrs. 
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Guanajuato 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.- DIF Estatal  

 

Confidencial  

(solo atención telefónica)  

 

01800 685 37 37 

Asesoría psicológica, 

jurídica, servicio de 

canalización y servicio de 

información. 

 

Lunes a Viernes 

 8:30 a 20:00 hrs. 

2.-  DE JOVEN A 

JOVEN 
01 800 713 53 43 

Asesoría legal, 

psicológica, canalización, 

orientación sexual y  

métodos anticonceptivos 

Lunes a Viernes 

 8:00 a 20:00 hrs. 

3.-  Denuncias 

Anónimas 
01 800 849 50 94 

Denuncias de violencia 

intrafamiliar, 

Atención a niños y adultos 

mayores 

Lunes a Viernes 

 8:30 a 20:00 hrs. 

 

4.- Centro de 

Atención para Crisis 

Psicológicas en la  

Secretaría de Salud  

de Guanajuato 

01800 290 00 24 

Intervención psicológica 

en crisis (contención), 

orientación y 

canalización. 

Suicidio 

24 horas, 365 días 

del año 

Instituto de la Mujer 

Guanajuatense 

Blvd. Euquerio Guerrero # 4  

 Col. Arroyo Verde, C.P. 

36250, Guanajuato, Gto 

01 (473) 733 55 23 

01 (473) 733 32 59 

Trabajo social, psicológica 

y jurídica 

Lunes a Viernes 

 8:30 a 16:00 hrs. 
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Guerrero 

 

Secretaría de la Mujer 

en el estado de 

Guerrero 

Boulevard René Juárez 

Cisneros No. 62, edificio 

Costa Chica, piso 2,                   

Col. Ciudad de los Servicios, 

C.P. 39074,                      

Chilpancingo, Guerrero. 

01(747) 471 95 33 

 

Brinda atención 

personalizada, 

psicológica y jurídica, 

Módulo de atención a 

mujeres víctimas de 

violencia. 

 

Lunes a viernes  

9:00 a 15:00 hrs. 

 

 

 

Hidalgo 

 
Instituto Hidalguense 

de las Mujeres 

Parque Hidalgo No. 103,  piso 

2 y 3, Col. Centro, C.P. 42000, 

Pachuca, Hidalgo. 

Tel mujer  

075                             

01 (771) 718 1550 

 

Asesoría psicológica, 

jurídica y canalización a 

diversas redes de apoyo a 

personas en situación de 

violencia de género, 

programa de créditos, 

apoyo en medicamentos 

y apoyo de becas para 

mujeres en condiciones  

de vulnerabilidad.  

 

Lunes a viernes  

8:30 a 16:30 hrs.           

 

Jalisco 

 

Instituto Jalisciense de 

las Mujeres 

Miguel Blanco No. 883, cruza 

con Colón y 16 de 

Septiembre,  

Col. Centro,  C.P. 44100, 

Guadalajara, Jalisco. 

 

línea mujer  

01800 087 66 66  

instituto 

01(333) 658 31 70 

 Ext. 50616  

01(333) 586 61 50 

Orientación psicológica, 

asesoría jurídica e 

información en general 

de eventos del Instituto 

Jalisciense de las Mujeres. 

Lunes a viernes 

 9:00 a 17:00 hrs.   
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Estado de México 

 

Consejo Estatal de la 

Mujer y Bienestar 

Social 

Av. José María Morelos y 

Pavón Poniente No. 809,                 

Col. La Merced, C.P. 580, 

Toluca, Estado de México. 

(Varias Unidades)  

01 800 10 84 053 

24 hrs. 

 
01 (722) 213 89 15 

 

Asesoría jurídica, apoyo 

psicológico, información, 

vinculación con estancias 

de apoyo, canalización a 

instituciones de apoyo y 

albergues temporales 

para mujeres en situación 

de violencia. 

Lunes a Viernes  

9:00 a 18:00 hrs. 

 

 

Michoacán 

 

Secretaría de la Mujer 

del Estado de 

Michoacán 

Av. Lázaro Cárdenas No. 

2440, Col. Chapultepec Sur, 

C.P. 58260,                            

Morelia, Michoacán. 

 

01(443) 113 67 00 

Brinda atención 

personalizada, 

Psicológica y jurídica. 

 

Lunes a viernes 

 8:00 a 17:00 hrs. 

 

 

Morelos 

 

Instituto de la Mujer 

para el Estado de 

Morelos 

 

Boulevard Benito Juárez 82, 

Colonia Palmas, C.P. 62050, 

Cuernavaca, Morelos 

01(777)173 00 66  

Línea de las Mujeres 

01 800 911 15 15 

Asesoría jurídica,  

psicológica y 

capacitación. 

Lunes a Viernes 

8:00 a 17:00 hrs. 

 

 

 

Nayarit 

 

Instituto de la Mujer 

Nayarita 

Avenida Juárez N°160 

Oriente, entre P. Sánchez y 

Ures, colonia Centro, C.P. 

63000. Tepic, Nayarit 

01 (311) 217 03 77 

01 (311) 217 65 15 

Asesoría jurídica y  

psicológica 

Lunes a Viernes 

8:00 a 16:00 hrs. 
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Centro de Justicia 

Familiar 

Gobierno del Estado 

de Nayarit 

Rey Nayar, Col. Aviación,                      

C.P. 63190, Tepic, Nayarit. 

 

01 (311) 129 50 00 

Atención psicológica, 

médica y legal, agencia 

del ministerio público  y  

trabajo social. 

Lunes a Viernes  

9:00 a 21:00 hrs. 

 

Nuevo León 

 

Instituto Estatal de las 

Mujeres en Nuevo 

León 

Morelos No. 877 Oriente, 

Barrio Antiguo, C.P. 64000, 

Monterrey, Nuevo León. 

01 800 003 784 323 

 

Asesoría jurídica, 

psicológica y trabajo 

social. 

 

Lunes a viernes  

8:00 a 16:00 hrs. 

 

 

Oaxaca 

 

Instituto de la Mujer 

Oaxaqueña 

Unidad de atención  a 

mujeres víctimas de violencia                        

Eucaliptos No. 422,                      

Col. Reforma, C.P. 68050,  
Oaxaca, Oaxaca. 

01 800 831 76 56 

 

Asesoría jurídica, 

psicológica y trabajo 

social. 

 

Lunes a sábado  

8:00 a 20:00 hrs. 

 

Puebla 

 

Instituto Poblano de 

las Mujeres 

Calle 2 Sur No.  902                     

Col. Centro,  C.P.  72000, 

Puebla, Puebla.   

01 (222) 30 90 900  

 

Intervención en crisis, 

asesoría jurídica, 

psicológicos y de salud 

reproductiva, sexualidad y 

violencia con perspectiva 

de género. 

 

Lunes a Viernes 

9:00 a 18:00 hrs. 
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Querétaro 

 

Instituto Queretano 

de la Mujer 

Mariano Reyes #17 Col. 

Centro, C.P. 76000, Santiago 

de Querétaro, Qro. 

01 ( 442 ) 2153 404  

01 ( 442 ) 215 3453 

 

 

Orientación, asesoría 

legal, consejería y 

tratamiento psicológico a 

mujeres mayores de edad 

y/o emancipadas 

receptoras de violencia. 

Resguardo en casos 

necesarios 

Lunes a viernes  

8:00 a 15:30 hrs. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quintana Roo 

 

Instituto 

Quintanarroense de 

la Mujer 

Álvaro Obregón no. 49 Col. 

Centro, Av. Juárez entre 

Othón P Blanco y Chetumal, 

Quintana Roo. C.P. 77000 

01 (983) 83 207 18 

01 (983) 83 313 23 

Asesoría jurídica, 

psicológica y trabajo 

social. 

Lunes a viernes  

 8:00 a 16:00 hrs.             

Centro Integral de 

Atención a la Mujer 

en el Municipio de 

Felipe Carrillo Puerto 

Calle 61-A entre 50 y 52.            

Col. Cecilio Chi, C.P. 77230, 

en Felipe Carrillo Puerto, 

Quintana Roo. 

01(983) 83410 39          
Atención psicológica, 

jurídica y albergue. 

Lunes a viernes  

8:00 a15:00 hrs. 

DIF Municipal  

Othón P. Blanco  

Rafael E. Melgar, entre Av. 

Álvaro Obregón y Othón P. 

Blanco, Chetumal,                     

Col. Centro C.P. 77000, 

Quintana Roo. 

01(983) 285 39 64 

01(983) 832 95 92                  

Atención psicológica, 

jurídica, médica, trabajo 

social, programas de 

capacitación, talleres, y 

ayuda a adultos mayores.  

 

Lunes a viernes  

 8:00 a 16:00 hrs.             
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San Luis Potosí 

 

Instituto de las 

Mujeres del Estado de 

San Luis Potosí 

Francisco I. Madero No. 305, 

Col. Centro, C.P. 78000, San 

Luis Potosí, San Luis Potosí. 

01 (444) 144-29-20                     

Asesoría jurídica, 

psicológica e intervención 

en crisis. 

Lunes a viernes 

8:00 a 20:00 hrs. 

 

 

Sinaloa 

 

Instituto 

Sinaloense de las 

Mujeres 

Álvaro Obregón No. 1265 sur,                                     

Col. Guadalupe,                

C.P. 80220, Culiacán, Sinaloa.  

 

01 (667) 752 06 86  

01 (667) 752 06 85 

01 (667) 752 06 73 

Asesorías jurídicas y 

psicológicas 

Lunes a viernes 

9:00 a 15:00 hrs. 

   16::00 a 20:00 hrs. 

 

Sonora 

 
Instituto Sonorense      

de la Mujer 

Dirección: Blvd. Paseo Río 

Sonora. 3er. Nivel, Edificio 

Sonora, Centro de Gobierno 

Hermosillo, Sonora.  

 

01 (662) 212 3630 

Llamadas canalizadas por 

el 066, atención 

psicológica, legal, 

traslado en situación de 

violencia extrema y 

canalización. 

Lunes a Viernes 

8:00 a 15:00 hrs. 

Tabasco 

 
Instituto Estatal de             

las Mujeres 

 

Antonio Suárez Hernández 

No.136 Col. Reforma,  

C.P. 86060 

Villahermosa, Tabasco, MX 

01(993) 316 6813 

Asesoría psicológica y 

jurídica a mujeres que 

viven violencia. 

Lunes a viernes 

 8:00 a 15:00 hrs. 

Sábados 9:00 a.m. 

a 1:00 p.m. 
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Tamaulipas 

 
Instituto de la Mujer 

Tamaulipeca 

Calle 11 y 12 Olivia Ramírez 

No.621, Fraccionamiento 

Sierra Gorda, C.P. 87050,     

Cd. Victoria, Tamaulipas. 

01 (834) 110 15 00 

Asesoría jurídica,  

psicológica, trabajo social 

y capacitación 

Lunes a viernes  

8:00 a 20:00 hrs.   

Tlaxcala 

 

Instituto Estatal               

de la Mujer 

(IEM) 

Ex fábrica textil de San 

Manuel  S/N, Pueblo de San 

Miguel Contla, C.P. 70093, 

municipio, de Santa Cruz, 

Tlaxcala.  

 

01 800 838 70 73 

Brinda atención 

personalizada, 

psicológica, jurídica, 

médica y de trabajo 

social. 

Lunes a viernes  

8:00 a 17:00 hrs. 

Veracruz 

 
Instituto Veracruzano 

de las Mujeres 

Av. Adolfo Ruíz Cortines No. 

1618, Col. Francisco Ferrer 

Guardia, C. P. 91020 Xalapa, 

Veracruz, 

     01 800 9068537 

01 (228) 8170789  

01 (228) 8171009 

Ext.1211 

Asesoría jurídica,  

psicológica, trabajo social 

Lunes a viernes  

9:00 a 15:00 hrs. 

17:00 a 19:00 hrs 

Yucatán 

 

Instituto para la 

Equidad de Género 

en Yucatán 

 

Calle 86 No. 499 C., Altos, 

Expenitenciaria Juarez, Col. 

Centro, C.P. 97000, Mérida, 

Yucatán 

01 (999) 923 37 11 

01 (999) 924 62 21 

Atención psicológica y  

jurídica. 

Lunes a viernes  

8:00 a 19:00 hrs.  

Sábados  

8:00 a 13:00 hrs.  
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Zacatecas 

 

Secretaría de las 

Mujeres 

Av. Luis Moya No. 101 Esq. 

Parque la Encantada, Col. 

Centro, Zacatecas 

01 (492) 924 08 92 

Asesoría 

jurídica(patrocinio),  

psicológica, trabajo social 

y gestión social (becas, 

despensas 

medicamentos) 

Lunes a Viernes  

  8:30 a 16:00 hrs 

Centro de Atención 

de la Violencia 

Familiar en el Estado 

de Zacatecas 

(CAVIZ) 

Calle Roberto Cabral del 

Hoyo S/N, 

Fraccionamiento DIF,                   

C.P. 98099,                        

Zacatecas, Zacatecas. 

01 800 830 03 08 

01 492 922 24 02 

Orientación jurídica, 

psicológica y trabajo 

social. 

Lunes a Viernes  

  8:00 a 15:30 hrs. 
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